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LE GROUPE OXYMETAL 

 

LES CHIFFRES CLES (2025)  
 

Leader Européen de la découpe industrielle, le Groupe OXYMETAL 
accompagne ses clients depuis près de 40 ans et s'engage au côté des 
constructeurs équipementiers ou grands donneurs d'ordre pour leur offrir une 
solution d'externalisation fiable et performante. 

 

 

 

LE PARC MACHINES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

295 
collaborateurs 

72 M€ 

de CA (en 2024) 

40 000 tonnes 

d'acier transformé 

  

8 

sites de production 

7sites certifiés 

ISO 9001 & ISO 14001 

Découpe 
• 23 lasers (Fibre, CO2, YAG) 
• 6 bancs d'oxycoupage 

Pliage 
• 15 plieuses (électriques ou 

hydrauliques) 
• 2 cellules robotisées 

Parachèvement 
• Petite mécanique (perçage / 

taraudage / fraisurage) 

• Finitions (planage / grenaillage / 

brossage / chanfreinage) 

Usinage 
• Fraiseuses 3 axes 
• Surfaçage 
 

Soudage 
• Soudure Manuelle 
• Robots de soudure 
• Soudure par points 
• Soudure laser 
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NOS IMPLANTATIONS 
 

Le Groupe OXYMETAL est organisé autour de 7 sites répartis sur l'ensemble 
du territoire français et 1 site en République Tchèque (Plzen). 

 

NOS PRINCIPALES FORCES  
 

 

 

 

 

 

 

 

NOTRE PORTEFEUILLE D’ACTIVITE 
 

Le Groupe OXYMETAL n’est dépendant ni d’un secteur d’activités, ni d’un 
client.  

Les secteurs des équipementiers (levage et manutention, agricole ou 
construction) représentent environ 50% du portefeuille du Groupe OXYMETAL. 
Les transports (Automobile, Camions ou ferroviaire) représentent 15% de 
l’activité du Groupe OXYMETAL. 

10 clients se partagent le tiers de l’activité du Groupe OXYMETAL quand les 
2/3 sont assurés par 80 clients. 

 

 

 

 

 

 

Une expérience forte avec 

les grands comptes  

Focalisation sur la 
production série 

Une structure financière 
fiable et solide 

Talents clés et 40 ans 
d’expertise 

Maillage territorial 

unique en Europe 
Des niveaux de qualité 
et de service reconnus  

Une synergie inter-sites 
basée sur la 

transversalité  
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LA GOUVERNANCE 

 

Le Groupe OXYMETAL appartient au Groupe KONCENTRA, groupe industriel 
basé en Suède dont les activités sont centrées sur la métallurgie. La volonté 
de KONCENTRA de conserver une autonomie et une indépendance de 
fonctionnement pour chacune des sociétés qui le constituent. 

La gouvernance du Groupe OXYMETAL est assurée un conseil 
d’administration où siègent des représentants de notre actionnaire unique 
KONCENTRA ainsi que des administrateurs indépendants. Le conseil 
d’administration se réunit 3 à 4 fois par an. Il s’assure de la bonne gouvernance 
du Groupe et valide avec la direction d’OXYMETAL les choix stratégiques et 
vérifie leur bonne mise en œuvre. 

Le siège et chaque site industriel du Groupe OXYMETAL sont des entités 
légales distinctes toutes à 100% détenues par OXYMETAL SAS. 

  

LA STRATEGIE 

 

Notre stratégie se décline sur deux axes : 

 

 

 

 

 

 

 

 

La mise en œuvre de cette s’appuie sur : 

 Un ciblage de nos secteurs clients,  
 Une adaptation de notre outil industriel,  
 La modernisation de nos processus,  
 Le développement de nos compétences 
 Une performance optimum en qualité, service et coûts. 

 

 

OXYMETAL    
ORNE 

OXYMETAL 
NORMANDIE 

OXYMETAL 
OUEST 

OXYMETAL    
SUD-OUEST 

OXYMETAL 
ARRAS 

OXYMETAL 
CHAMPAGNE 

OXYMETAL          
EST 

OXYMETAL            
CZ 

Développement 
de l’activité de 

production série 
avec les Grands 

Comptes 

Développement 
du 

parachèvement 
et de la 

mécanosoudure 
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LES ENGAGEMENTS QSE & RSE 

NOTRE ENGAGEMENT QUALITE 
 

La volonté du Groupe OXYMETAL est de maintenir un haut niveau de 
qualité pour l’ensemble de nos activités et d’apporter la meilleure réponse aux 
exigences de nos clients.  

Pour y parvenir, le Groupe OXYMETAL prend les engagements suivants :  

 Des professionnels à votre service : nos équipes commerciales 
vous assurent la meilleure qualité et un suivi rigoureux de vos 
commandes. 

 Une organisation Qualité pour chaque site et un chargé d'affaires 
dédié vous offrent les meilleures solutions de découpe pour améliorer 
vos performances et répondre parfaitement à vos besoins. 

 Des processus de contrôle et de validation sophistiqués : 
échantillons initiaux, études de capabilité, plans de contrôle, 
indicateurs dédiés, etc. 

 La satisfaction du client est la préoccupation constante de toutes nos 
équipes. La fidélité de nos clients est la meilleure mesure de leur 
satisfaction : elle est indispensable à notre développement.  

 Le respect de nos engagements (délai de livraison, conformité des 
pièces…) est une priorité pour chaque service (opérationnel ou 
fonctionnel) quel que soit le niveau de responsabilité. 

La direction qualité du groupe et le responsable qualité site sont chacun 
chargés de veiller au respect de ces dispositions et de promouvoir la qualité 
auprès de l'ensemble du personnel. Chaque année, les objectifs de qualité sont 
communiqués à l'ensemble du personnel par le biais d'un plan d'amélioration 
de la qualité. 

NOTRE ENGAGEMENT SECURITE 
 

Le Groupe OXYMETAL met la santé et la sécurité au travail au coeur de 
ses préoccupations. La protection des collaborateurs contre les blessures au 
travail, les risques psychosociaux et les maladies professionnelles constitue un 
objectif permanent. 

Cette volonté se traduit par la mise en oeuvre de moyens adéquats à 
la préservation de la santé et la sécurité du personnel. Ce processus, 
applicable à l'ensemble du Groupe fait partie intégrante de notre système de 
management. 

Nous devons exercer nos activités d'une façon qui assure la santé et la sécurité 
de tous. Chaque collaborateur doit protéger sa propre santé et sa propre 
sécurité en respectant la Loi et en suivant les pratiques et les procédés établis 
par le Groupe OXYMETAL. 

Afin de renforcer cette démarche, la direction s'engage sur les mesures 
suivantes :  

 Veiller à ce qu'en matière de sécurité, la règlementation soit respectée 
à travers notamment la mise à jour des documents d'évaluation des 
risques professionnels 

 Analyser les postes à risques et alimenter cette analyse par la 
recherche systématique des causes profondes des accidents et par la 
mise en place de mesures de prévention adaptées 

 Former et suivre l'intégration des collaborateurs 

 L'exemplarité est importante, et le port des EPI est, pour tous, 
obligatoire 

 Mettre en place des procédures pour un travail en sécurité 
et informer le personnel des risques par des fiches de consignes 
de sécurité 

 Suivre les progrès en matière de sécurité par des indicateurs 
pertinents 
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NOTRE ENGAGEMENT POUR L’ENVIRONNEMENT 
 

La certification ISO 14001, obtenue en 2020, démontre notre volonté 
d’améliorer la performance environnementale du Groupe OXYMETAL. Elle 
nous engage à instaurer une culture d’écoute des parties intéressées tout en 
prenant en compte les enjeux environnementaux locaux et globaux dans le 
constant respect des obligations réglementaires. Nous attendons également de 
nos prestataires externes le même engagement en termes de politique 
environnementale. 

Ainsi, nous agissons plus particulièrement sur les 7 axes suivants : 

 Assurer la conformité règlementaire 

 Réduire la quantité de déchets non recyclés (à noter que 100 % de nos 
déchets de matières 1ère sont recyclés) 

 Réduire notre consommation d’énergie (relativement à nos volumes de 
production) 

 Fournir à nos clients les émissions de CO2 nécessaires à la production 
de chaque pièce chiffrée 

 Maîtriser notre consommation d’eau 

 Maîtriser notre consommation de produits chimiques ou toxiques 

 Prévenir tout type de pollution (air, sols, visuelles ou sonores) 

Ensemble, nous veillons et agissons pour le respect de 
l’environnement. 

 

 

NOTRE ENGAGEMENT POUR LA DURABILITE 
 

Au sein du Groupe OXYMETAL, nous nous engageons à respecter les normes 
les plus élevées en matière de responsabilité, d’intégrité et de conduite 
éthique dans tous les aspects de notre activité. Notre engagement se reflète à 
travers notre charte RSE visant à garantir la conformité, l’équité et la 
transparence. Elle traite, entre autres, des sujets tels que : 

 Les modalités d’alerte en ce qui concerne les questions liées à la 
discrimination, au harcèlement, aux conflits d’intérêts et aux violations 
des droits de l’homme. 

 La politique d’achats responsables et les approvisionnements 
responsables en matières premières 

 La politique relative aux cadeaux et invitations 

 Les moyens de lutte contre la corruption et l’approbation des 
transactions sensibles 

 La prévention de la contrefaçon 

 La propriété intellectuelle 

 

NOS CERTIFICATIONS QSE & RSE 
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LES VALEURS 

 
Dans le groupe OXYMETAL, les valeurs que nous partageons sont bien plus 
qu’un repère : elles sont l’expression de notre culture et de notre identité, une 
source de fierté et le fil conducteur de nos décisions : 

 Ambition Partagée : Nous ne craignons pas le changement, nous 
sommes précurseurs. Notre développement est axé sur une stratégie 
claire, partagée et communiquée largement, pour nous guider vers la 
réussite. 

 Esprit d’équipe : Nos choix au quotidien démontrent la complémentarité, 
l’entre-aide et le partage au sein du Groupe. Nous sommes co-
responsables de nos actions, forts et unis y compris pour partager des 
moments de convivialité. 

 Esprit client : Au quotidien, le client est au centre de nos décisions et de 
nos actions. Par l’excellence opérationnelle, l’écoute, l’anticipation, 
l’agilité, nous assurons en permanence sa satisfaction. 

 Performance : Dans un esprit constant d’amélioration, d’innovation et 
d’efficacité, nous nous développons en investissant dans nos équipes et 
nos technologies. 

 Respect et Ethique : Nous respectons nos engagements. Nous agissons 
dans une démarche de développement durable, de respect du droit des 
individus et des affaires. Nous luttons contre toute forme de discrimination 
et de corruption. 

 Prévention et Protection : La santé et la sécurité de nos collaborateurs 
sont au cœur de notre engagement, et constituent la priorité absolue de 
tous. 

LE SYSTEME DE MANAGEMENT QSE 

LA CARTOGRAPHIE DES PROCESSUS 

Processus opérationnels 

 

 

Processus supports 

 

M1 : ELABORATION 

& EXECUTION DE LA 

STRATEGIE 

R2 : METHODES & 

PRODUCTION 
R3 : LOGISTIQUE 

S3 : ACHATS 

S5 : RESSOURCES 

HUMAINES 
S6 : FINANCES 

S1 : DEVELOPPEMENT 

DES GRANDS COMPTES 

S4 : SYSTEME 

D’INFORMATION 

S2 : 
INDUSTRIALISATION & 

PROJETS 
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R1 : 
ADMINISTRATION 

DES VENTES 

M2 : MANAGEMENT QSE & RSE 

Processus de management 
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LE DOMAINE D’APPLICATION DU SYSTEME DE MANAGEMENT 

QSE 
 

Ce manuel a pour objet de présenter le Groupe OXYMETAL et ses activités, 

ainsi que le système de management qualité, sécurité et environnement mis 

en place. 

Les exigences de ce manuel s’appliquent au Groupe OXYMETAL pour la 

production de pièces découpées, au laser ou en oxycoupage, et parachevées 

pour l’industrie. Les exigences de l’ISO 9001 afférant à la conception (§8.3 – 

Conception et développement de produits et services) ne sont pas applicables. 

 

GESTION DE LA DOCUMENTATION 
 

Une carte d’identité processus est associée à chaque processus. Elle en 

détermine le pilote, la finalité, les données d’entrée et de sorties, les principales 

tâches associées, les KPIs et les ressources. 

 

Toute la documentation applicable est disponible dans la base documentaire 

DocOxymetal, accessible à tous depuis un compte OXYMETAL. 

LES STANDARDS 

PILOTAGE 
 
Objectif : Suivre et améliorer nos performances  

 

La communication au personnel est assurée par plusieurs outils dont 

l’affichage, le journal interne ou les réseaux sociaux. 

 

 

 

 

ANNUEL : 

Audits internes                                    
Revues de Direction                                                                       

→ Plan à 5 ans, Risques                  
& Opportunités

SEMESTRIEL : Réunions 
Management et commerciales→
Stratégie / Vision / Revue des KPI

MENSUEL : Revues industrielles et 
financières → Tableau de bord général

HEBDOMADAIRE : Points flash par services / CODIR & 
COPIL / Réunion Ateliers → Revue des KPI clés (OTD / 

PPM / Sécurité / Absentéisme / stocks …)
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ACHATS 
 
Objectif : S’assurer de la disponibilité des produits et services, conformes aux 

exigences de qualité et de délais en garantissant le meilleur tarif 

L’intégration de nouveaux prestataires (fournisseurs ou sous-traitants) ayant 

un possible impact sur la qualité du produit se fait en deux étapes : 

 Sourcing : identification de prestataires pouvant répondre au besoin en 

termes de faisabilité et de capacitaire. 

 Qualification : une fois le prestataire pré-sélectionné, il est qualifié par 

le biais d’un self-assessment puis d’un audit de qualification 

Une fois qu’un prestataire est entré au panel du Groupe OXYMETAL, il peut 

être consulté par toutes personnes autorisées. Des contrats sont 

éventuellement signés (en fonction de la nature des relations commerciales). 

Les approvisionnements sont gérés via différents outils (CBN, stock de 

sécurité) et sont toujours en lien avec les exigences des clients. Enfin, les 

prestataires sont évalués annuellement sur des critères Qualité, Coûts, Délais 

ainsi que sur leur adhésion à la démarche durable du Groupe OXYMETAL.  

 

INDUSTRIALISATION ET PROJETS 
 
Objectif : S’assurer de la bonne compréhension et exécution des exigences  

1. Revue de faisabilité et des exigences 

Pour chaque référence, faisabilité et exigences sont listées, évaluées et 

consignées pour permettre la réponse la plus complète aux RFQ clients avec, 

le cas échéant, demande de dérogation. Dans l’éventualité d’une modification 

de plan ou de tout autre changement, le process de revue est repris pour tout 

ou partie. 

Sourcing 

Qualification 

Consultations Contrats 

Approvisionnements 

Evaluation 

• QCD 
• Critères RSE 

• CBN / Stock Sécurité 
• Exigences & traçabilité 

• Contrats cadres 
• Quantités / nuances 

• Appels d’offres annuels 
• Négociations périodiques 

• Self-assessment 
• Audit 

• Faisabilité 
• Capacitaire 

1.Revue de faisabilité et 
des exigences

2.Validation PPAP (PSW, 
Plan de surveillance, 
AMDEC, Capabilités, 

Rapport de contrôle, etc.)

3.Instructions au poste 
(exigences, contrôles, 
traçabilité, packaging, 

etc.)
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2. Validation PPAP 

De nombreux outils sont à disposition afin de valider l’industrialisation des 

projets, et notamment : 

 Capabilités : une fois tous les deux 

ans et à chaque modification 

majeure sur les équipements clé 

ainsi que lors de la phase PPAP 

sur les cotes critiques de découpe 

ou à la demande du client 

 

 

 Plan de surveillance : 

Définition des fréquences et moyens de 

contrôle en fonction du process, des 

capabilités et des cotes. Il est fréquent 

d’utiliser des gabarits pour le contrôle de 

certaines cotes, notamment du 

positionnement afin de garantir la 

conformité des pièces.  

 
 

 Rapports de contrôle dimensionnel : Contrôle 

de 100% des cotes au plan afin de confirmer 

la conformité totale des pièces. Des 

équipements de mesure standards (pieds à 

coulisse, rapporteurs d’angles, micromètres, 

etc.) sont disponibles sur tous les sites. Trois 

sites sont équipés de bras de mesure (FARO 

ou ROMER) et deux sites sont équipés de 

scan de contrôle 2D ou 3D.  

Tous ces équipements sont suivis, et étalonnés par des sociétés 

spécialisées. 

 AMDEC Process : pour les process standards (Laser ou Pliage 

notamment), des AMDEC génériques sont disponibles. En fonction des 

exigences clients ou de la complexité des pièces, des AMDEC 

spécifiques sont réalisées.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Instructions au poste 

A l’issue de la phase PPAP, et après obtention de leur validation, les exigences 
clients spécifiques notamment en termes de contrôle ou de conditionnement, 
sont retranscrites en instructions au poste selon les standards du site. Elles 
sont diffusées aux postes de travail concernés en version papier et/ou 
numérique. 
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ORGANISATION DE LA PRODUCTION 
 
Objectif : Répondre aux exigences des clients en s’appuyant sur les 

ressources, les équipements et les prestataires tout en respectant les process 

et les délais. 

 

CONTROLES OPERATIONNELS 
 
Objectif : Assurer au client la livraison de pièces conformes à toutes les 

exigences, à temps et en totalité. 

On peut distinguer 4 catégories de contrôles : 

 Contrôles à réception : Il s’agit de s’assurer que la matière livrée 

correspond bien à la matière commandée et que les informations 

présentes sur les documents sont conformes aux attentes : 

✓ Nuance, épaisseur et quantité (en nombre de paquets) 

✓ Présence des certificats matières 

Une fois la conformité établie, la réception informatique permet la création 

d’un numéro de lot unique (traçabilité garantie). La matière est identifiée 

par paquet et rangée en stock 

 Découpe : Du fait de la capabilité du process de découpe, seuls des 

contrôles au démarrage sont enregistrés, sauf exigences particulières : 

✓ Adéquation matière utilisée vs matière attendue 

✓ Contrôle de la pièce test (dimensions, épaisseur, aspect) 

Une fois terminée, l’opération est pointée dans l’ERP, les quantités 

déclarées et les pièces identifiées. 

 Autres opérations : Les contrôles sont réalisés et enregistrés à 

fréquence définie avec les équipements appropriés. Les premières et 

dernières pièces sont systématiquement contrôlées. Une fois terminée, 

l’opération est pointée dans l’ERP et les quantités déclarées.  

 Conditionnement : Avant l’expédition, cette opération consiste à vérifier 

l’adéquation avec les exigences de conditionnement (contenant, 

quantités) s’il en existe. En l’absence d’exigences spécifiques, le 

conditionnement doit être adapté aux pièces et au transport. Quand tout 

est conforme, le bordereau de livraison est édité et les pièces peuvent être 

expédiées. 

Plan Industriel et Commercial 
(PIC): Prévisionnels clients, 
estimatifs, budget, Business Pipe = 
Prévisionnel long terme (> 8 mois)

• Investissements, recrutements, 
sourcing

Plan directeur de production (PDP) 
PIC, équipements = Prévisionnel moyen 
terme (entre 2 and 8 mois) 

•Gestion du capacitaire et négociation 
matière (prix et quantités)

Planification : Besoins fermes (Appels, 
Commandes, CBN) = court terme (1 à 2 
semaines)

•Pilotage de l’atelier et des ressources 
en temps réel

Production selon la gamme et les 
exigences clients

•Contrôles en cours de production

•Gestion des écarts éventuels

Conditionnement et livraison

•Revue quotidienne des départs et des 
manquants sous 2 jours

•Edition des documents de livraisons
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MAINTENANCE 
 
Objectif : Assurer le bon fonctionnement des équipements nécessaires à 

l’obtention de la conformité des produits 

On distingue deux familles de maintenance : la corrective et la préventive.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESTION DES RISQUES 
 
Objectif : Permettre la livraison de pièces conformes et dans les délais malgré 

une défaillance d’un ou plusieurs process de l’entreprise 

Le plan de continuité de l’activité permet d’anticiper les principaux risques. Il a 

permis, lors des deux dernières crises majeures (COVID en 2020 et Guerre en 

Ukraine en 2021) de maintenir l’OTD client au-dessus de 95%. 

Il est décomposé selon :  

 Les scénarii possibles 

(Incendie, catastrophe naturelle, 

panne, etc.) 

 Le déploiement macro d’actions 

 Le « pas à pas » sur certaines 

actions, notamment d’un point 

de vue industriel ou informatique 

Quelques exemples : 

 Machine avec un arrêt prolongé (panne, incendie) : 

✓ Délestage de production sur un équipement identique sur un autre 

site 

✓ Transfert ponctuel de personnel et de matière d’un site à un autre 

 

 Défaillance d’un fournisseur matière 

✓ Répartition des volumes chez les autres fournisseurs sous contrat 

✓ Transfert de matière d’un site à un autre 

✓ Déroutage des livraisons en fonction des priorités 

 

Maintenance 
corrective

Maintenance 
palliative

Maintenance 
curative

Opérateur ou 
Responsable 
maintenance

Constructeur
* (Hotline ou 

in situ)

Réparer 

Dépanner 

Maintenance 
préventive

Maintenance 
Systématique (1er

niveau)

Par les 
opérateurs 

& Planifiée

Maintenance 
Conditionnelle 
(2ème niveau)

Par le resp. 
maintenance & 
Selon des seuils 
prédéterminés

Maintenance 
Prévisionnelle 
(3ème Niveau)

Par le 
constructeur* & 

Annuelle

*Pour les principaux équipements (laser, 
plieuses) : Contrat de maintenance avec 
les constructeurs garantissant : 
- Accès à la hotline (prise de contrôle 

possible sur les équipements) 
- Mise à disposition de pièces de 

rechange sous 24 à 48h  
- Interventions in situ sous 48 h 
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GESTION DES ECARTS 
 
Objectif : Garantir au client, qu’en cas de non-respect de ses exigences, toutes 

les mesures seront prises pour sécuriser sa production et éviter toute 

récurrence. 

La gestion des écarts, qu’ils soient internes ou externes, est encadrée par une 

procédure dédiée. Un outil de suivi permet la traçabilité détaillée de tous les 

incidents. 

Différents outils d’analyse (8D, 5 pourquois, Ishikawa, Facteurs 
Organisationnels et Humains, …) sont à la disposition des équipes (QSE ou 
production) afin de : 

 Sécuriser le client 
 Identifier les causes racines  
 Eviter toute récurrence ou transversalité 

Des indicateurs de performances sont suivis hebdomadairement afin de 
prévenir toute dérive. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESTION DES COMPETENCES 
 
Objectif : Déterminer les compétences nécessaires à la réalisation des 

opérations & mener les actions pour garantir ces compétences 

Plusieurs outils permettent d’atteindre les objectifs fixés : 

 Une matrice de polyvalence & d’habilitation 
Elle permet :  

✓ Le suivi des compétences des salariés et des 
intérimaires  

✓ Une aide à la construction du plan de formation 
et de la politique de recrutement 

✓ La gestion des autorisations de conduite des 
chariots ou des ponts 
 

 Un outil d’aide à la gestion des carrières  
LOCUS, qui permet :  

✓ La gestion du plan de formation 
✓ Le suivi et la réalisation des entretiens annuels et professionnels 
✓ La demande et le suivi des formations (évaluation à chaud et à froid) 

 
 Un descriptif emploi pour chaque poste qui définit les rôles et 

responsabilités en fonction des postes occupés 
 

 
 Une People Review qui 

permet d’identifier des profils 
stratégiques et de mettre en place 
les actions nécessaires à leur 
conservation 
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